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ICISLERI BAKANLIGI
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
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Say1 :E-23948304-111.99-115077 30.10.2020
Konu : TCKK Basvuru Nedenleri

DOSYA
flgi:  27.06.2019 tarihli ve 70819127-111.99-84716 sayil1 talimat yazimiz.

Kart biitiinliigli olmayan kimlik kartt1 bagvurularinin alinmasi ve kartlarin iadesi ile ilgili niifus
miidiirliiklerinden Genel Miidiirliigiimiize intikal eden sorulara agiklik getirilmesi ihtiyaci duyulmustur.

Bilindigi tizere kimlik kartlarinin fiziki imha islemleri Genel Miidiirliigimiizden il niifus ve vatandaslik
miidiirliiklerine devredilmistir. Bu kapsamda, il¢e niifus miidiirliiklerinden il niifus ve vatandaslik miidiirliiklerine
teslim edilen bazi kimlik kartlarinin biitiinligiinii yitirdigi, muhtelif yerlerinde kiriklara rastlandigi, fotograflarin net
olarak goriilemedigi ve T.C. kimlik numaralarinin okunamadigindan bahisle s6z konusu kartlarin “degistirme”
nedeni ile mi “kayip” nedeni ile mi alinmas1 gerektigi hususunda tereddiitler yasandigi goriilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik kart1 bagvurularinin alinmasi esnasinda basvuru yapan vatandas ile alinan bagvuru
kaydinin ayn1 kisiye ait olmasi gerekmektedir. Gergege aykir1 beyanda bulunulmasinin engellenmesi amaciyla ibraz
edilen belgelerin basvuru yapan vatandasa ait oldugu hususunda gerekli hassasiyet gosterilmelidir. Bagvuru siireci
Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Y6netmeliginin 12 ve 22'nci maddelerine gore yiiriitiilmelidir. Biyometrik verisi
dogrulanan vatandasin bir Onceki bagvurusunda alinan imza ve fotograf Orneklerinin yeni alinan veriler ile
karsilagtirilmasi suretiyle kimlik belgesi ibraz etmeksizin basvurusunun alinmasinda herhangi bir sakinca
bulunmamaktadir.

Eski kimlik kartinin ibraz edilmesi halinde; seri numarasinin okunabilirligine 6zellikle dikkat edilmelidir.
Anilan Yonetmeligin 23'lincii maddesi kapsami disinda olmak kaydiyla; yipranmis veya kasit bulunmaksizin cesitli
nedenlerle biitlinliigli bozulmus kimlik kartlarinin {izerinde bulunan bilgilerin kisinin dogrulanabilirligi konusunda
siiphe duyulmayacak sekilde agikca goriilebilmesi halinde kimlik karti bagvurularinin “degistirme” nedeni ile
alinmas1 miimkiindiir. Ancak, kimlik kart1 bagvurusunda bulunan kisilerin ibraz ettigi belgeler ile ilgili herhangi bir
tereddiit yasanmas1 veya bagvuru yapan sahsin gergege aykirt beyanda bulunduguna dair kugkular olugmasi halinde
kimlik kart1 bagvurulart Yonetmeligin 12'nci maddesine gore sonuglandirilmalidir.

Genel Midirligiimiize intikal eden diger bir husus ise kimlik kart1 ¢ipi diisen veya kaybolan kisilerin yeni
kimlik kart1 almak i¢in niifus miidiirliiklerine miiracaat etmeleri halinde bedel tahsil edilip edilmeyecegine iliskindir.
Konuya iliskin ilgi (a) talimatimiz il ve il¢e niifus miidiirliiklerine gonderilmistir. Cipi bulunmayan kimlik kartlarinin
degistirilmesi i¢in basvuru yapilmasi halinde; ¢ipin diismesinin kullanim hatasindan mi yoksa {iretim hatasindan mi1
kaynaklandiginin tespit edilebilmesi i¢in basvuru yapilan memur ile yetkili miidiir veya gorevlendirecegi bir sef veya
bir memur tarafindan birlikte karara baglanmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Uretim hatas1 sonucu diisen
cipler nedeniyle kimlik kartlarmin degistirilmesi halinde bedel alinmayacagi i¢in kamunun zarara ugramasini
onlemek amaciyla konunun titizlikle ele alinmasi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Sefik AYGOL
Bakan a.
Genel Miudir
DAGITIM :
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